HP StorageWorks 

Bloc alimentation/ventilateur 
Instructions de remplacement 




Ces instructions decrivent le remplacement d'un bloc 
alimentation/ventilateur dans les series MSA30, MSA 
1000 et EVA 4000/6000/8000. Toutefois, cette 
unite de disque peut egalement etre utilisee avec 
d'autres produits HP. Pour consulter des instructions 
de remplacement detaillees, reportez-vous d la 
documentation du produit considere. 



Informations relatives d la garantie 

Si le produit dans lequel vous remplacez I'unite de disque faisant I'objet 
des presentes instructions est encore couvert par la garantie HP, I'unite 
est alors fournie conformement aux modalites de la garantie limitee 
prevue d cet effet par Hewlett-Packard Company. Le texte integral 
de cette garantie limitee peut etre consulte d I'adresse suivante : 
http://hl 8006. www 1 .hp.com/ products/storaqeworks/ warranty. html . 

Si le produit dans lequel vous remplacez cette unite de disque n'est 
pas ou n'est plus couvert par la garantie HP, I'unite de disque est 
alors fournie conformement a la declaration de garantie limitee 
expresse de HP, que vous pouvez consulter d I'adresse suivante : 

http://customerops.corp.hp.eom/l sw/ pdm_om/warranty_support/ 
policies/23301 OO.doc . 

La nouvelle unite de disque est couverte soit par la periode de garantie 
limitee de I'unite de disque remplacee, soit pendant une periode de 
quatre-vingt dix (90) jours d compter de I'installation de la nouvelle - 
la plus longue des deux periodes prevalant. 

La seule garantie applicable d cette unite de disque est telle que 
stipulee ci-dessus. Rien de ce qui a pu etre expose dans ces instructions 
de remplacement ne pourra etre interprets comme constituant une 
garantie supplemental. Les informations contenues dans les presentes 
instructions sont fournies "telles quelles", et HP ne pourra etre 
tenu responsable des erreurs ou omissions de nature technique ou 
redactionnelle qui pourraient subsister dans ces informations. 



Objet de ce document 



Ce document decrit la procedure de remplacement du bloc 
alimentation/ventilateur utilise dans les produits MSA30, MSA 1000 et 
EVA 4000/6000/8000. 



If REMARQUE : 

Ce bloc alimentation/ventilateur etant utilise dans plusieurs 
produits, les schemas peuvent illustrer un boTtier different 
de celui dont vous disposez. La procedure de retrait et de 
remplacement est identique pour tous les produits d'accueil. 



Avant de commencer 

Lors du remplacement du bloc d'alimentation/ventilateur, veillez d 
respecter les precautions ci-dessous. 



Imprime sur papier recycle d 50 % comportant 10 % 
de papier deja utilise. 

© Copyright 2005 Hewlett-Packard Development Company, L.P. 
Premiere edition Decembre 2005 

Les noms de produit cites ici sont des marques de leurs societes 
respectives, comme indique par la note de bas de page associee. 

Les informations contenues dans ce document pourront faire I'objet 
de modifications sans avis prealable. 

Imprime a Porto Rico. 

www.hp.com 





Page 1 



ATTENTION : 

Vous disposez de sept minutes maximum pour effectuer la 
procedure de remplacement. Pour garantir le refroidissement 
correct du boTtier, les deux blocs alimentation/ventilateur 
doivent etre installes. Si I'une des deux alimentations tombe en 
panne, vous devez la laisser en place dans le boTtier jusqu'd 
ce que vous puissiez la remplacer par un nouveau bloc. En 
cas de surchauffe, le systeme s'arrete si I'alimentation n'est 
pas remplacee dans les sept minutes qui suivent le retrait du 
bloc defectueux. 

Si des cables genent I'acces au bloc alimentation/ventilateur, 
degagez-les pour eviter de debrancher les connexions. 

De nombreux composants sont sensibles d I'electricite statique : 
veillez d utiliser une protection antistatique appropriee (si 
necessaire, reportez-vous d la documentation livree avec les 
produits consideres). 

Gardez d portee de main la documentation des produits 
consideres pour pouvoir la consulter. Vous pouvez telecharger 
cette documentation d partir du site Web de HP (page de 
Support technique des produits consideres). 



Confirmer la panne de I'unite de disque 

Le module d'alimentation et le ventilateur peuvent etre remplaces 
separement. Avant de remplacer un module d'alimentation ou un 
ventilateur, vous devez confirmer la panne : 



Interpretez les messages d'incident generes par le systeme de 
controle (System Event Analyzer). 

Verifiez I'etat de I'unite de disque d I'aide de Command View EVA : 

1. Dans le volet Navigation, selectionnez Storage system > 
Hardware > Rack > Disk enclosure > Controller (Systeme de 
stockage > Materiel > Rack > BoTtier de disque > Controleur). 

2. Dans le volet Content (Contenu), activez les onglets Power 
(Alimentation) ou Cooling (Ventilation) puis selectionnez 
I'element requis (1 ou 2). L'etat de fonctionnement (Operational) 

doit avoir la valeur 8 Failed (Incident). 

3. Pour identifier le boTtier correct, cliquez sur Locate > Locate On 

(Localiser > Activer la localisation), ce qui a pour effet de faire 
clignoter les voyants d'etat situes sur la face avant du boTtier 
recherche. 

Verifiez le voyant d'etat du bloc alimentation/ventilateur 
(voir Figure 1 ) ; il doit etre eteint. 




Produits MSA 

• Verifiez le voyant d'etat du bloc alimentation/ventilateur (voir 
Figure 1) ; il doit etre eteint. 

• Utilisez les boutons d'affichage du controleur regroupes sur la face 
avant du MSA 1 000 pour faire defiler les messages sur I'ecran LCD 
et retrouver le message suivant : 

409 STORAGE BOX #<n> POWER SUPPLY FAILED 

La valeur <n> de ce message designe le boTtier contenant 
I'alimentation defectueuse, soit : 

• Box 1 = BoTtier MSA 

• Box 2 = BoTtier de disque connecte au port A du MSA 

• Box 3 = BoTtier de disque connecte au port B du MSA 

Produits EVA 



A ATTENTION : 

Si I'etat de Command View EVA n'est pas conforme d celui 
des voyants d'etat du bloc alimentation/ventilateur, ou si 
Command View ou System Event Analyzer signalent plusieurs 
incidents materiels, contactez le Support technique HP d 
I'adresse suivante : http://www.hp.com/support . 



1 . Voyant d'etat 
3. Bloc A/V 2 



2. Bloc A/V 1 



Figure 1 Voyant d'etat du bloc alimentation 
electrique/ ventilateur 



Retirer un ventilateur 

II n'est pas necessaire de retirer le module d'alimentation pour 
remplacer un ventilateur defectueux. 



AVERTISSEMENT ! 

Notez que le moteur du ventilateur ne s'arrete pas 
immediatement apres le retrait du ventilateur ; vous devez 
done eviter d'approcher les doigts des pales du ventilateur tant 
que le moteur de celui-ci n'est pas arrete. 



Tout en maintenant enfoncees les deux pattes de fixation rouge (1, 
Figure 2), retirez le ventilateur (2) du module d'alimentation. 
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Figure 2 Retirer un ventilateur 



Installer un ventilateur 



A ATTENTION : 

Toute pression sur la partie centrale du ventilateur risque 
d'endommager les pales ou le logement de celles-ci ; fors de 
la mise en place du ventilateur, appuyez uniquement sur le 
bord exterieur de celui-ci. 



1. Alignez la broche de guidage du ventilateur (2, Figure 3) et le trou 
situe sur le cote du connecteur d'alimentation (1). 

2. Faites glisser le ventilateur vers le bloc d'alimentation (4) jusqu'a 
ce que les taquets de fixation (3) s'enclenchent. 




Figure 3 Installer un ventilateur 



Retirer un module d'alimentation 



A ATTENTION : 

Lorsque vous retirez un module d'alimentation, vous disposez 
de sept minutes pour effectuer son remplacement ; au-deld, le 
systeme risque de s'arreter pour cause de surchauffe. 



1. Degagez le dispositif de verrouillage du cordon d'alimentation (1, 
Figure 4) en le faisant glisser vers le haut et debranchez le cordon 
du module d'alimentation. 



A ATTENTION : 

Si vous retirez le module d'alimentation de gauche, verifiez 
que le dispositif de verrouillage du cordon d'alimentation du 
module de droite est correctement enclenche pour eviter de 
deconnecter le module d'alimentation non defectueux. Veillez 
egalement d ne pas deconnecter les cables du module d'E/S 
situe d gauche du module d'alimentation. 



2. Faites glisser le dispositif de verrouillage rouge vers le haut (2), 
puis saisissez le ventilateur (3) pour retirer le module d'alimentation 
de son boTtier. 

3. Retirez le ventilateur du module d'alimentation defectueux et 
installez-le sur I'alimentation de rechange. 




Figure 4 Retirer un module d'alimentation 



Installer un module d'alimentation 

1. Faites glisser le dispositif de verrouillage rouge vers le haut (1, 
Figure 5) et inserez le module d'alimentation en butee dans le 
boTtier. 

2. Connectez le cordon secteur au module d'alimentation et replacez 
le dispositif de verrouillage du cordon. 




Figure 5 Installer un module d'alimentation 



Verifier le fonctionnement 

Apres avoir remplace un module d'alimentation ou un ventilateur, 
verifiez qu'il fonctionne correctement : 
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REMARQUE : 

L'etat de bon fonctionnement de I'unite de disque s'affiche 
generalement au bout d'une dizaine de minutes. 



• Sur un produit EVA, utilisez Command View EVA pour executer les 
actions suivantes : 

• Selectionnez I'element remplace et verifiez que son etat est . 

• Desactivez la fonction de recherche en cliquant sur Locate > 
Locate Off (Localiser > Desactiver la localisation). 



Assurez-vous que le ventilateur se met en marche immediatement. 
Le voyant d'etat doit etre allume. 

Sur un produit MSA 1000, I'ecran LCD du controleur ne doit plus 
indiquer de panne au niveau des modules d'alimentation ou des 
ventilateurs. 



Renvoyer I'unite defectueuse 

Pour renvoyer I'unite de disque defectueuse, respectez les instructions 
fournies avec la nouvelle unite. 
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